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Zatacznik nr 6 do SIWZ

Istotne postanowienia umowy

UMOWANR ...[...[.........

zawarta w dniu ............ roku w Kleszczowie pomiedzy Gminnym Osrodkiem Kultury w Kleszczowie, z/s przy
ulicy Gtownej 74, 97-410 Kleszczow, NIP: 769-21-67-546, reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Wykonawcg”, o nastepujgcej tresci:

zwane dalej tacznie: ,Stronami”

zwana dalej: ,Umowg”

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku wyboru przez Zamawiajgcego oferty Wykonawcy jako oferty
najkorzystniejszej w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy
Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (tj. Dz.U. z 2017r., poz. 1579 z pdzn. zm.), dalej:

Pzp”.

1.

”

§1

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest organizacja obozéw edukacyjno-rekreacyjnych nad Morzem Battyckim,
Pojezierzu Mazurskim lub Suwalskim, obozu przyrodniczo-turystycznego w gorach dla dzieci i modziezy
oraz obozu edukacyjno-turystycznego w Stowacji dla ucznidéw szkdét ponadgimnazjalnych i studentéw z
terenu Gminy Kleszczéw w 2018 roku zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia
30 marca 2016 roku w sprawie wypoczynku dzieci i mtodziezy (Dz. U. z 2016 r., poz. 452) {.:

1.1.

1.2.

Zadanie 1: 14-dniowy (13 noclegdéw) ob6z edukacyjno — rekreacyjny dla ucznidw szkét
podstawowych z klas I-1ll z elementami udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej dla 37
os6b w jednym turnusie w okresie miedzy 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku nad Morzem
Battyckim (z wytgczeniem miejscowosci Mikoszewo — z uwagi na powtarzajgce sie obozy w
minionym roku). Wyjazd uczestnikéow z Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na
miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych, powrét do
Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych. *

Zadanie 2: 7-dniowy (6 noclegéw) obdz przyrodniczo-turystyczny dla uczniéw szkot

podstawowych z klas I-1ll — wedréwki gérskie, dla 52 oséb w jednym lub dwéch turnusach w
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

okresie miedzy 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku w gorach Polski. Wyjazd uczestnikow z
Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z
miejsca obozu w dniu 7 w godzinach potudniowych, powrét do Kleszczowa, w dniu 7, w
godzinach wieczornych. *

Zadanie 3: 14-dniowy (13 noclegéw) obdz edukacyjno — rekreacyjny dla uczniow szkot
podstawowych z klas IV-VI z elementami udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, dla 73
os6b w jednym lub dwéch turnusach w okresie miedzy 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku
nad Morzem Battyckim (z wytgczeniem miejscowosci Mikoszewo — z uwagi na powtarzajgce sie
obozy w minionym roku).Wyjazd uczestnikéw z Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych,
dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych,
powro6t do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.*

Zadanie 4: 14-dniowy (13 noclegéw) ob6z edukacyjno — rekreacyjny dla ucznidow szkot
podstawowych z klas IV-VI z elementami samoobrony (uproszczone sztuki walki) dla 93 oséb w
jednym lub dwoch turnusach w okresie miedzy 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku na
Pojezierzu Mazurskim lub Pojezierzu Suwalskim (z wytgczeniem miejscowosci Szeligi — z uwagi
na powtarzajgce sie obozy w minionych latach). Wyjazd uczestnikow z Kleszczowa w dniu 1 w
godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w
godzinach porannych, powr6t do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.*

Zadanie 5: 14-dniowy (13 noclegdéw) obdz edukacyjno — rekreacyjny dla ucznidw szkét
podstawowych z klas VII i gimnazjalistdw z elementami udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej, dla 51 oséb w jednym lub dwéch turnusach w okresie miedzy 30.06.2018
roku a 31.07.2018 roku nad Morzem Battyckim. Wyjazd uczestnikéw z Kleszczowa w dniu 1 w
godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w
godzinach porannych, powrét do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.*

Zadanie 6: 14-dniowy (13 noclegow) ob6z edukacyjno — rekreacyjny dla ucznidw szkot
podstawowych z klas VII i gimnazjalistow z elementami samoobrony (uproszczone sztuki walki),
dla 56 os6b w jednym lub dwéch turnusach w okresie miedzy 30.06.2018 roku a 31.07.2018
roku na Pojezierzu Mazurskim lub Pojezierzu Suwalskim (z wytgczeniem miejscowosci Szeligi —
Zz uwagi na powtarzajgce sie obozy w minionych latach). Wyjazd uczestnikow z Kleszczowa w
dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w
dniu 14 w godzinach porannych, powrét do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.*

Zadanie 7: 14-dniowy (13 noclegéw) obdz edukacyjno — turystyczny dla ucznidow szkot
ponadgimnazjalnych (osoby niepetnoletnie), potgczony z poznawaniem kultury i historii regionu
dla 43 os6b w jednym lub dwéch turnusach w okresie miedzy 30.06.2018 roku a 31.07.2018
roku w Stowacji ze zwiedzaniem Wiednia, Bratystawy i Budapesztu.Wyjazd uczestnikow z
Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 4, wyjazd z
miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych, powrét do Kleszczowa, w dniu 14, w
godzinach wieczornych.*

Zadanie 8: 14-dniowy (13 noclegéw) obdz edukacyjno — turystyczny dla ucznidow szkot
ponadgimnazjalnych i studentéw (osoby petnoletnie) potgczony z poznawaniem kultury
i historii regionu, dla 47 os6b w jednym lub dwoéch turnusach w okresie miedzy 30.06.2018
roku a 31.07.2018 w Stowacji ze zwiedzaniem Wiednia, Bratystawy i Budapesztu. Wyjazd
uczestnikéw z Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 4,
wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych, powrét do Kleszczowa, w dniu 14, w
godzinach wieczornych.*

*niepotrzebne skresli¢/usungc.

2. Integralng czescig Umowy sa:
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2.1. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ) (zatgcznik nr 5 do Umowy) oraz oferta
Wykonawcy (zatgcznik nr 6 do Umowy),

2.2. opis oferowanego miejsca zakwaterowania, stanowigcy zatgcznik nr 1 do Umowy,

2.3. os$wiadczenie wykonawcy na potwierdzenie pozacenowych kryteriow oceny ofert ,Atrakcyjnosc
miejsca zakwaterowania”, stanowigcy zatgcznik nr 2 do Umowy,

2.4. harmonogram zaje¢ (dzien po dniu), stanowigcy zatgcznik nr 3 do Umowy.

3. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é zmniejszenia stanu ilosciowego uczestnikobw w danym
zadaniu/turnusie, z zastrzezeniem, ze liczba uczestnikéw w kazdym z zadan moze sie zmniejszy¢
maksymalnie o 5 0s6b, o czym Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje Wykonawce.

4, W przypadku zmniejszenia liczby uczestnikow, o ktorym mowa w ust. 3, Wykonawca nie obcigzy
Zamawiajgcego kosztem obozu za ilosé¢ oséb o ktorg zmniejszyta sie liczba uczestnikéw (do
maksymalnie 5 os6b w ramach zadania).

5. Zgodnie z art. 29 ust. 3a Pzp Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy (lub podwykonawcy w rozumieniu
art. 2 pkt 9b Pzp) zatrudnienia na podstawie umowy o prace co najmniej 1 osoby odpowiedzialnej za
utrzymanie czystosci w obiekcie hotelarskim na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej , w ktorym bedzie
Swiadczona ustuga:

5.1. W ftrakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane powyzej czynnosci.
Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci do:

5.1.1. Zzadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow i
dokonywania ich oceny,

5.1.2. Zzadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

5.1.3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

6. W trakcie realizacji Umowy na kazde wezwanie Zamawiajagcego w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia
spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce
0s6b wykonujgcych wskazane w ust. 5 niniejszego paragrafu czynnosci w trakcie realizacji Umowy:

6.1. os$wiadczenie Wykonawcy Ilub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace oséb wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawieraC w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu
skladajgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem
czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby
tych osdéb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

6.2. poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie umowy/uméw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamoéwienia czynnosci,
ktérych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w
szczegolnosci bez adresow, nr PESEL pracownikow). Informacje takie jak: data zawarcia
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6.3.

6.4.

umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania,

zaswiadczenie wilasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce skiadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umoéw o prace za ostatni okres rozliczeniowy,

poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.*

*ust 5 i 6 dotyczy wytagczenie zadan 1,2,3,4 ,5 lub 6.

§2
Obowiazki Stron
1. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnosci:

1.1. Ponoszenie petnej odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie ustugi oraz bezpieczenstwo
uczestnikbdw w czasie trwania obozu.

1.2. Transport autokarem wyprodukowanym nie wczeéniej niz w 2014 roku, wyposazonym w
sprawng klimatyzacje WC — zgodnie z SIWZ i ztozong ofertg (Przewoznik musi posiadac
odpowiednie licencje na przewdz oséb, przewdéz musi odbywaé sie zgodnie z obowigzujgcym
czasem pracy kierowcy). Wyjazd w dniu pierwszym o godzinie ..., planowany powrét w dniu
siodmym/ czternastym* okoto godziny ............

* niepotrzebne skreslic.

1.3. Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia Zamawiajgcemu podczas odprawy grupy w dniu
wyjazdu na obéz stosownych dokumentow:

1.3.1. z przeprowadzonej kontroli stanu technicznego pojazdu, wykonanej nie wczesniej niz na
dzien przed planowanym wyjazdem,

1.3.2. badania trzezwos$ci kierowcy przez uprawnione do tego stuzby — wykonane w dniu
wyjazdu,

1.3.3. dokumentu wskazujgcego date produkcji autokaru,

1.3.4. kopii dokumentéw wymienionych w ust. 1.8 i ust. 1.9 ponizej.

1.4. Zakwaterowanie w 0Srodku................oceieninnn. (zostanie uzupetnione zgodnie ze zfozong
przez wykonawce ofertg) w pokojach ... (zostanie uzupefnione zgodnie ze ztozong przez
wykonawce ofertg)- osobowych z petnym weztem sanitarnym — zgodnie z SIWZ i ztozong oferta.

1.5. Zapewnienie jednoosobowego tézka/tapczanu dla kazdego z uczestnikéw obozu- zgodnie z
SIWZ i zZtozong ofertg

1.6. Zapewnienie wyzywienia podczas podrozy i pobytu w osrodku - zgodnie z SIWZ i ztozong oferta.

1.7. Zapewnienie bezptatnego zaplecza przystosowanego do realizacji programu edukacyjno-
rekreacyjnego zgodnie z SIWZ i ztozong ofertg.

1.8. Ubezpieczenie uczestnikbw obozu oraz przedstawiciela Zamawiajgcego w zakresie i na

zasadach okreslonych w Szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik
nr 1 do SIWZ oraz przedtozenie poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii polisy
ubezpieczenia NNW uczestnikéw, w dniu wyjazdu uczestnikéw na obdz.
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.
1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

AD.3411.1.2018

Ubezpieczenie OC za szkody wyrzgdzone przez uczestnikdw, w zakresie i na zasadach
okreslonych w Szczegotowym opisie przedmiotu zaméwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do
SIWZ oraz przedtozenie poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii polisy ubezpieczenia
OC, w dniu wyjazdu uczestnikdw na obdz.

Zapewnienie catodobowej opieki medycznej dla catej grupy:
1.10.1. lekarz na kazde wezwanie,

1.10.2. zapewienie pielegniarki/pielegnarza ze stalym pobytem w osrodku — pielegniarka od
momentu wyjazdu grupy z Kleszczowa do czasu powrotu uczestnikéw do Kleszczowa,
dla kazdego turnusu, w przypadku podziatu na turnusy.

1.10.3. zapewnienie w razie koniecznosci ewentualnego dowiezienia i odwiezienia uczestnika
wraz z opiekunem do punktu opieki medycznej, tj. przychodni lub szpitala, zgodnie z
SIWZ i ztozong oferta.

Zabezpieczenie uczestnikom apteczki zaopatrzonej w podstawowe lekarstwa przeciwbdlowe,
przeciwgorgczkowe potrzebne do udzielenia pierwszej pomocy przedlekarskiej (podanych
uczestnikowi za zgoda rodzica/opiekuna) oraz lekarstw zleconych przez lekarza w trakcie
trwania turnusu w ramach kosztu obozu, w przypadku nagtych zachorowan. Kazdorazowa
konsultacja telefoniczna z rodzicem/ opiekunem w przypadkach nagtej koniecznosci podania
uczestnikowi obozu odpowiednich lekdw, wezwania lekarza lub konicznosci przewiezienia
uczestnika do szpitala.

Zapewnienie catodobowej opieki doswiadczonej kadry wychowawczej i kierownika wypoczynku,
zgodnie z SIWZ i zlozong oferta.

Zapewnienie opieki ratownika wodnego podczas kapieli w basenie/morzu/jeziorze.

Przedtozenie Zamawiajagcemu zaswiadczenia o zgtoszeniu wypoczynku we wiasciwym, ze
wzgledu na miejsce siedziby lub zamieszkania organizatora wypoczynku, Kuratorium Oswiaty,
nie pézniej niz 14 dni przed rozpoczeciem turnusu.

Pokrycie wszystkich kosztéw zwigzanych z organizacjg i przebiegiem obozu dla kazdego
uczestnika i przedstawiciela Zamawiajgcego.

Zapewnienie realizacji programu obozu zgodnie z zatgcznikami: nr 1 ,Opis miejsca
zakwaterowania”, nr 2 ,Atrakcyjnos¢ miejsca zakwaterowania”, nr 3 ,Harmonogram zaje¢” -
stanowigcych integralng czes¢ Umowy,

niezwtocznego reagowania na wszelkie zgtaszane zastrzezenia i informowania Zamawiajgcego
o podjetych dziataniach

2. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

2.1.

2.2.

2.3.

Skompletowanie uczestnikdw obozu i przestanie Wykonawcy kompletnej listy na co najmniej 14
dni przed rozpoczeciem turnusu z podaniem danych osobowych do ubezpieczenia uczestnikow
obozu.

Poinformowanie Wykonawcy na co najmniej 14 dni przed rozpoczeciem turnusu o liczbie
uczestnikéw bedgcych na specjalistycznych i wegetarianskich dietach.

Wyznaczenia przedstawiciela Zamawiajgcego upowaznionego do wspoétdziatania z Wykonawcg.

3. W celu realizacji okreslonych w ust. 1 warunkéw, Wykonawca zobowigzany do wspodipracy z
przedstawicielem Zamawiajgcego uczestniczagcym w obozie w zakresie prawidiowego przebiegu
obozu.

W zwigzku z zawarciem Umowy, Strony zawrg rowniez umowe o powierzeniu przetwarzania danych
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osobowych (wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do Umowy).

§3
Wynagrodzenie
1. Strony ustalajg, ze maksymalne wynagrodzenie jakie moze otrzyma¢ Wykonawcy z tytutu realizaciji
przedmiotu Umowy nie moze przekroczyé kwoty .............. zt  brutto (stownie:
................................................ ) — odpowiadajacej fgcznej cenie za wszystkich uczestnikéw obozu
wskazanych w zatgczniku nr 1 do SIWZ w ramach zadania (uzupetni¢ numer zadania):

1.1. w tym kwota za pobyt za jednego uczestnika obozu w  wysokosSci
............................................. zt brutto (stownie: .......................00).

2. Wynagrodzenie, jakie otrzyma Wykonawcy z tytutu zrealizowanych ustug bedzie stanowito iloczyn
liczby uczestnikow faktycznie uczestniczgcych w obozie lub danym turnusie, jezeli oboz jest podzielony
na turnusy i kwoty wskazanej w §3 ust. 1 pkt 1.1 Umowy, z zastrzezeniem §1 ust. 2 i ust. 4 Umowy.

3. Zaptata wynagrodzenia nastgpi w formie przelewu w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury za zrealizowang ustuge w poszczegoélnych zadaniach/turnusach, zaakceptowang
przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem §5 ust. 7, Umowy na podstawie potwierdzenia wykonania
umowy sporzgdzonego najpdzniej w terminie 7 dni od dnia zakonczenia kazdego z turnuséw obozu
przez przedstawiciela Zamawiajgcego.

4, Potwierdzenie wykonania umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Umowy nie pozbawia Zamawiajgcego
uprawnienia do zgtaszania roszczen z tytutu niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy
przez Wykonawce.

5. W razie opéznienia zaptaty Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opdznienia.

6. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

7. Wierzytelnos¢ z tytutu wynagrodzenia nie moze by¢ przedmiotem cesji bez zgody Zamawiajgcego.
§4

Zmiana programu/swiadczenie zastepcze

1. Wykonawca  zobowigzuje  sie  niezwlocznie  powiadomi¢ na  pidSmie = Zamawiajgcego
o wszelkich zmianach programu w trakcie trwania obozu, a takze o przyczynie zmiany programu oraz o
rodzaju proponowanych $wiadczenh zastepczych.

2. Wszelkie zmiany programu, w tym zrealizowanie $wiadczenia zastepczego zamiast sSwiadczenia
pierwotnego wymagajg zatwierdzenia przez Zamawiajgcego, lub osobe wyznaczong przez niego jako
przedstawiciela Zamawiajgcego.

3. W przypadku braku realizacji $wiadczenia pierwotnego i niezaproponowania swiadczenia zastepczego
lub niezatwierdzenia przez Zamawiajgcego zaproponowanego $wiadczenia zastepczego lub
niezrealizowania zatwierdzonego przez Zamawiajgcego $wiadczenia zastepczego, Wykonawca
zobowigzuje sie w czasie, w ktérym miat by¢ realizowany dany punkt programu, zorganizowa¢ na
wiasny koszt bez dodatkowego wynagrodzenia inne zatwierdzone przez Zamawiajgcego zajecia dla
uczestnikéw.

4. Zamawiajgcy moze odméwié wyrazenia zgody na Swiadczenia zastepcze, jezeli jest ono gorszej
jakosci niz Swiadczenie pierwotne, lub jezeli z uzasadnionych wzgledéw nie moze zosta¢ zatwierdzone
przez Zamawiajgcego.
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5.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania swiadczenia pierwotnego lub zastepczego, a
takze w przypadku niezaproponowania swiadczenia zastepczego stosuje sie odpowiednio §6 Umowy.

§5
Procedura reklamacyjna

W przypadku nienalezytego wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajgcy niezwiocznie
zawiadomi o tym Wykonawce, wskazujac w reklamacji zakres nienalezytego wykonania Umowy. Za
nienalezyte wykonanie umowy uznaje sie w szczegoélnosci niezrealizowanie programu oraz
niezapewnienie lub niezrealizowanie S$wiadczen zastepczych, ktore zostaty zatwierdzone przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego usuniecia skutkow nienalezytego wykonywania
Umowy oraz do pisemnego okreslenia podjetych krokéw.

Strony zgodnie postanawiaja, iz:

3.1. reklamacje dotyczgce noclegu, wyzywienia, transportu oraz pozostatych ustug wymienionych w
Tabeli Frankfurckiej bedg uwzgledniane zgodnie z w/w tabelg;

3.2. do reklamaciji dotyczacych programu stosuje sie postanowienia §6.

Zamawiajacy jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia
zakonczenia obozu (lub turnusu w przypadku zadan dla ktérych przewidziano mozliwosc
przeprowadzenia turnusow).

W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji Wykonawca jest obowigzany szczegétowo uzasadnic
na pismie przyczyny odmowy.

Jezeli Wykonawca nie ustosunkuje sie na pismie do reklamacji ztozonej w terminie 30 dni od dnia jej
ztozenia uwaza sie, ze uznat reklamacje za uzasadniona.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia naleznosci z tytutu reklamacji z wynagrodzenia
Wykonawcy, nawet w przypadku nieuwzglednienia reklamacji przez Wykonawce.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie ustnej i niezwtocznie potwierdzona pisemnie jak i przestana
na adres poczty elektronicznej Wykonawey ..o, . Reklamacje przestang na
adres poczty e-mail uznaje sie za doreczona Wykonawcy w dniu jej wystania przez Zamawiajgcego.

§6
Kary umowne
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujgcych kar umownych w wysokosci:

1.1. 5% wartosci maksymalnego wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy za kazdy
przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiot Umowy, przez ktéry nalezy w
szczegolnosci rozumieC niezrealizowanie punktu programu bez zapewnienia $wiadczenia
zastepczego lub niezrealizowanie Swiadczenia zastepczego na ktére Zamawiajgcy wyrazit
zgode;

1.2. 20% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1 Umowy, w przypadku
zapewnienia transportu do miejsca wypoczynku lub powrotu do Kleszczowa autokarem nie
spetniajgcym wymagan Zamawiajgcego, okreslonych w postanowieniach zawartych w SIWZ, w
ofercie oraz Umowie — za kazdy przypadek.
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1.3. 30% wartosci maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1 Umowy, w przypadku
wypowiedzenia Umowy lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy (niezaleznie czy na podstawie przestanek ustawowych czy na podstawie
przestanek okreslonych w Umowie);

1.4. 30% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w §3 ust. 1 Umowy, w przypadku
wypowiedzenia Umowy lub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce (niezaleznie czy na
podstawie przestanek ustawowych czy na podstawie przestanek okreslonych w Umowie).

2. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie wszystkich kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

3. Kary umowne, o ktérych mowa w Umowie, bedg ptatne w terminie 3 dni od dnia doreczenia
Wykonawcy wezwania do zaptaty oraz noty ksiegowe;j.

4, Kary umowne podlegajg sumowaniu.

5. Odstgpienie od umowy czy tez jej rozwigzanie nie ma wptywu na roszczenia Zamawiajgcego z tytutu
kar umownych.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokosé
zastrzezonych w umowie kar umownych.

7. Wezwanie do zapfaty oraz nota ksiegowa mogg zosta¢ ztozone w formie papierowej jak i przestane na
adres poczty elektronicznej Wykonawcey ............cocoiiiiiiiiinininnn . Wezwanie do zaptaty oraz nota

ksiegowa przestane na adres poczty e-mail uznaje sie za doreczone Wykonawcy w dniu ich wystania
przez Zamawiajgcego.

§7
Przedstawiciel Zamawiajacego
1. Przedstawiciel Zamawiajgcego ma prawo do bezptatnego uczestnictwa w obozie, {j.:

1.1. przejazdu /razem z uczestnikami/, pobytu w os$rodku, w ktérym zakwaterowani sg uczestnicy, z
zakwaterowaniem w samodzielnym pokoju z petnym wezlem sanitarnym (umywalka, toaleta,
kabina prysznicowa lub wanna),

1.2. petnego wyzywienia,

1.3. petnego korzystania z programu obozu wraz z uczestnikami /z zapewnieniem biletéw wstepu do
oferowanych prze Wykonawce obiektéw/miejsc,

1.4. ubezpieczenia NNW,
1.5. sprawdzania warunkdéw socjalnych uczestnikow obozu,
1.6. nadzoru nad wykonaniem poszczegdinych punktéw Umowy,

1.7. korzystania z bezptatnych potgczen telefonicznych z Zamawiajgcym w sprawach zwigzanych
z pobytem grupy z Kleszczowa na obozie oraz dostepu do Internetu,

1.8. wykonywania zdje¢ podczas trwania turnusu w celu sporzgdzenia dokumentacji przebiegu
obozu,

1.9. pisemnego potwierdzenia wykonanych ustug, stanowigcego podstawe do zaptacenia faktury.

2. Przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie wspétdziatat z Wykonawcg w trakcie trwania obozu.
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§8
Odstgpienie od umowy oraz wypowiedzenie umowy

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy catkowicie lub czesciowo w przypadku
choroby co najmniej 20% uczestnikdw przed rozpoczeciem obozu o czym Zamawiajgcy powiadomi
Wykonawce niezwlocznie po powzieciu informacji o udokumentowanej chorobie uczestnikéw.

2. Z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyny okre$lonej w ust. 1 Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy
poniesione przez niego udokumentowane koszty do maksymalnej wysokosci 10% wartosci
maksymalnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w §3 ust. 1 Umowy.

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
naruszenia przez Wykonawce postanowienh niniejszej Umowy lub przepisdw rozporzadzenia, o ktérym
mowa §1, bez koniecznosci wzywania Wykonawcy do nalezytego wykonania Umowy. Zamawiajgcy
zaptaci Wykonawcy poniesione przez niego udokumentowane koszty za zrealizowane juz ustugi w
ramach przedmiotu Umowy do maksymalnej wysokosci 10% warto$ci maksymalnego wynagrodzenia,
0 ktérym mowa w §3 ust. 1 Umowy.

4. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego ze skutkiem natychmiastowym w trakcie
realizacji umowy, Wykonawca jest obowigzany bez obcigzania Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami
z tego tytutu, zapewnié¢ uczestnikom powrdt do Kleszczowa lub do innego uzgodnionego miejsca w
warunkach nie gorszych niz okreslone w umowie.

§9
Zmiany umowy

1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy, w nastepujacych przypadkach:

1.1. Zmiany terminu lub miejsca wykonania przedmiotu zamdwienia w przypadku:

1.1.1.wystgpienia okolicznosci, ktdrych strony umowy nie byty w stanie przewidzie¢, pomimo
zachowania nalezytej starannosci, to jest w przypadkach nadzwyczajnych, ktoére
wywotane sg skutkami dziatania sity natury (np. pozar lub powddz). Zmiana miejsca lub
terminu realizacji zamowienia nastgpi wylgcznie za pisemng zgodg Zamawiajgcego, o ile
Wykonawca zaoferuje obiekt o co najmniej takim samym standardzie jak w zfoZzonej
ofercie,

1.1.2.opbznien zawinionych przez Zamawiajgcego.

§10
Odestanie

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy wskazanej powyzej
ustawy, postanowienia specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, ustawy Prawo zamoéwien
publicznych i Kodeksu cywilnego.

2. Ewentualne spory, moggce wynikaé na tle stosowania niniejszej umowy, strony poddajg
pod rozstrzygniecie Sgdu wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

§M
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Egzemplarze umowy

Niniejszg umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego,
jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Zatgczniki:
1) Opis miejsca wraz z programem obozu - oferta przetargowa

2) Oswiadczenie na potwierdzenie pozacenowych kryteriow oceny ofert ,Atrakcyjno$¢ programu
oraz miejsca zakwaterowania” - oferta przetargowa

3) Harmonogram zaje¢ dzien po dniu

4) Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
5) SIwz

6) Oferta Wykonawcy



