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Załącznik nr 6 do SIWZ 

 

Istotne postanowienia umowy  

 

UMOWA NR …/…/……… 

 

zawarta w dniu ………… roku w Kleszczowie pomiędzy Gminnym Ośrodkiem Kultury w Kleszczowie, z/s przy 

ulicy Głównej 74, 97-410 Kleszczów, NIP: 769-21-67-546, reprezentowanym przez: 

………………………………………………  

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

……………………………………………………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej „Wykonawcą”, o następującej treści: 

zwane dalej łącznie: „Stronami” 

zwana dalej: „Umową” 

 

Niniejsza umowa została zawarta w wyniku wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy jako oferty 

najkorzystniejszej w postepowaniu prowadzonym  w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy 

Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (tj. Dz.U. z 2017r., poz. 1579 z późn. zm.), dalej: 

„Pzp”. 

 

§1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest organizacja obozów edukacyjno-rekreacyjnych nad Morzem Bałtyckim, 

Pojezierzu Mazurskim lub Suwalskim, obozu przyrodniczo-turystycznego w górach dla dzieci i młodzieży 

oraz obozu edukacyjno-turystycznego w Słowacji dla uczniów szkół ponadgimnazjalnych i studentów z 

terenu Gminy Kleszczów w 2018 roku zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 

30 marca 2016 roku w sprawie wypoczynku dzieci i młodzieży (Dz. U. z 2016 r., poz. 452) tj.:  

1.1. Zadanie 1: 14-dniowy (13 noclegów) obóz edukacyjno – rekreacyjny dla uczniów szkół 

podstawowych z klas I-III z elementami udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej dla 37 

osób w jednym turnusie w okresie między 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku nad Morzem 

Bałtyckim (z wyłączeniem miejscowości Mikoszewo – z uwagi na powtarzające się obozy w 

minionym roku). Wyjazd uczestników z Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na 

miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych, powrót do 

Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych. * 

1.2. Zadanie 2: 7-dniowy (6 noclegów) obóz przyrodniczo-turystyczny dla uczniów szkół 

podstawowych z klas I-III – wędrówki górskie, dla 52 osób w jednym lub dwóch turnusach w 
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okresie między 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku w górach Polski. Wyjazd uczestników z 

Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z 

miejsca obozu w dniu 7 w godzinach południowych, powrót do Kleszczowa, w dniu 7, w 

godzinach wieczornych. * 

1.3. Zadanie 3: 14-dniowy (13 noclegów) obóz edukacyjno – rekreacyjny dla uczniów szkół 

podstawowych z klas IV-VI z elementami udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, dla  73 

osób w jednym lub dwóch turnusach w okresie między 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku 

nad Morzem Bałtyckim (z wyłączeniem miejscowości Mikoszewo – z uwagi na powtarzające się 

obozy w minionym roku).Wyjazd uczestników z Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, 

dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych, 

powrót do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.*  

1.4. Zadanie 4: 14-dniowy (13 noclegów) obóz edukacyjno – rekreacyjny dla uczniów szkół 

podstawowych z klas IV-VI z elementami samoobrony (uproszczone sztuki walki) dla 93 osób w 

jednym lub dwóch turnusach w okresie między 30.06.2018 roku a 31.07.2018 roku na 

Pojezierzu Mazurskim lub Pojezierzu Suwalskim (z wyłączeniem miejscowości Szeligi – z uwagi 

na powtarzające się obozy w minionych latach). Wyjazd uczestników z Kleszczowa w dniu 1 w 

godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w 

godzinach porannych, powrót do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.*  

1.5. Zadanie 5: 14-dniowy (13 noclegów) obóz edukacyjno – rekreacyjny dla uczniów szkół 

podstawowych z klas VII i gimnazjalistów z elementami udzielania pierwszej pomocy 

przedmedycznej, dla 51 osób w jednym lub dwóch turnusach w okresie między 30.06.2018 

roku a 31.07.2018 roku nad Morzem Bałtyckim. Wyjazd uczestników z Kleszczowa w dniu 1 w 

godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w 

godzinach porannych, powrót do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.* 

1.6. Zadanie 6: 14-dniowy (13 noclegów) obóz edukacyjno – rekreacyjny dla uczniów szkół 

podstawowych z klas VII i gimnazjalistów z elementami samoobrony (uproszczone sztuki walki), 

dla 56 osób w jednym lub dwóch turnusach w okresie między 30.06.2018 roku a 31.07.2018 

roku  na Pojezierzu Mazurskim lub Pojezierzu Suwalskim (z wyłączeniem miejscowości Szeligi – 

z uwagi na powtarzające się obozy w minionych latach). Wyjazd uczestników z Kleszczowa w 

dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 1, wyjazd z miejsca obozu w 

dniu 14 w godzinach porannych, powrót do Kleszczowa, w dniu 14, w godzinach wieczornych.* 

1.7. Zadanie 7: 14-dniowy (13 noclegów) obóz edukacyjno – turystyczny dla uczniów szkół 

ponadgimnazjalnych (osoby niepełnoletnie), połączony z poznawaniem kultury i historii regionu 

dla 43 osób w jednym lub dwóch turnusach w okresie między 30.06.2018 roku a 31.07.2018 

roku w Słowacji ze zwiedzaniem Wiednia, Bratysławy i Budapesztu.Wyjazd uczestników z 

Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 4, wyjazd z 

miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych, powrót do Kleszczowa, w dniu 14, w 

godzinach wieczornych.* 

1.8. Zadanie 8: 14-dniowy (13 noclegów) obóz edukacyjno – turystyczny dla uczniów szkół 

ponadgimnazjalnych i studentów (osoby pełnoletnie) połączony z poznawaniem kultury  

i historii regionu, dla 47 osób w jednym lub dwóch turnusach w okresie między 30.06.2018 

roku a 31.07.2018 w Słowacji ze zwiedzaniem Wiednia, Bratysławy i Budapesztu. Wyjazd 

uczestników z Kleszczowa w dniu 1 w godzinach porannych, dojazd na miejsce obozu w dniu 4, 

wyjazd z miejsca obozu w dniu 14 w godzinach porannych, powrót do Kleszczowa, w dniu 14, w 

godzinach wieczornych.* 

*niepotrzebne skreślić/usunąć. 

2. Integralną częścią Umowy są: 
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2.1. Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ) (załącznik nr 5 do Umowy) oraz oferta 

Wykonawcy (załącznik nr 6 do Umowy), 

2.2. opis oferowanego miejsca zakwaterowania, stanowiący załącznik nr 1 do Umowy,  

2.3. oświadczenie wykonawcy na potwierdzenie pozacenowych kryteriów oceny ofert „Atrakcyjność  

miejsca zakwaterowania”, stanowiący załącznik nr 2 do Umowy,  

2.4. harmonogram zajęć (dzień po dniu), stanowiący załącznik nr 3 do Umowy.  

3. Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia stanu ilościowego uczestników w danym 

zadaniu/turnusie, z zastrzeżeniem, że liczba uczestników w każdym z zadań może się zmniejszyć 

maksymalnie o 5 osób, o czym Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę. 

4. W przypadku zmniejszenia liczby uczestników, o którym mowa w ust. 3, Wykonawca nie obciąży 

Zamawiającego kosztem obozu za ilość osób o którą zmniejszyła się liczba uczestników (do 

maksymalnie 5 osób w ramach zadania).  

5. Zgodnie z art. 29 ust. 3a Pzp Zamawiający wymaga od Wykonawcy (lub podwykonawcy w rozumieniu 

art. 2 pkt 9b Pzp) zatrudnienia na podstawie umowy o pracę co najmniej 1 osoby odpowiedzialnej za 

utrzymanie czystości w obiekcie hotelarskim na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej , w którym będzie 

świadczona usługa:  

5.1. W trakcie realizacji umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 

wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane powyżej czynności. 

Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

5.1.1. żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 

dokonywania ich oceny,  

5.1.2. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów, 

5.1.3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

 

6. W trakcie realizacji Umowy na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu 

terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia 

spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę 

osób wykonujących wskazane w ust. 5 niniejszego paragrafu czynności w trakcie realizacji Umowy:  

6.1. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy  

o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. 

Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu 

składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem 

czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby 

tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia 

oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,  

6.2. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę 

kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, 

których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem 

regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna 

zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w 

szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia 



Numer sprawy:   AD.3411.1.2018 
 

 

 
 
 
 
 

umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania, 

6.3. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 

podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, 

6.4. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę 

kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 

zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z 

przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.* 

*ust 5 i 6 dotyczy wyłączenie zadań 1,2,3,4 ,5 lub 6.  

 

§2 

Obowiązki Stron  

1. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności: 

1.1. Ponoszenie pełnej odpowiedzialności za należyte wykonanie usługi oraz bezpieczeństwo 

uczestników w czasie trwania obozu. 

1.2. Transport autokarem wyprodukowanym nie wcześniej niż w 2014 roku, wyposażonym w 

sprawną klimatyzację WC – zgodnie z SIWZ i złożoną ofertą (Przewoźnik musi posiadać 

odpowiednie licencje na przewóz osób, przewóz musi odbywać się zgodnie z obowiązującym 

czasem pracy kierowcy). Wyjazd w dniu pierwszym o godzinie …, planowany powrót w dniu 

siódmym/ czternastym* około godziny …………  

* niepotrzebne skreślić.  

1.3. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu podczas odprawy grupy w dniu 

wyjazdu na obóz stosownych dokumentów: 

1.3.1. z przeprowadzonej kontroli stanu technicznego pojazdu, wykonanej nie wcześniej niż na 

dzień przed planowanym wyjazdem,  

1.3.2. badania trzeźwości kierowcy przez uprawnione do tego służby – wykonane w dniu 

wyjazdu, 

1.3.3. dokumentu wskazującego datę produkcji autokaru,  

1.3.4. kopii dokumentów wymienionych w ust. 1.8 i ust. 1.9 poniżej.  

1.4. Zakwaterowanie w ośrodku…………….…………. (zostanie uzupełnione zgodnie ze złożoną 

przez wykonawcę ofertą) w pokojach … (zostanie uzupełnione zgodnie ze złożoną przez 

wykonawcę ofertą)- osobowych z pełnym węzłem sanitarnym – zgodnie z SIWZ i złożoną ofertą.  

1.5. Zapewnienie jednoosobowego łóżka/tapczanu dla każdego z uczestników obozu- zgodnie z 

SIWZ i złożoną ofertą 

1.6. Zapewnienie wyżywienia podczas podróży i pobytu w ośrodku - zgodnie z SIWZ i złożoną ofertą. 

1.7. Zapewnienie bezpłatnego zaplecza przystosowanego do realizacji programu edukacyjno-

rekreacyjnego zgodnie z SIWZ i złożoną ofertą. 

1.8. Ubezpieczenie uczestników obozu oraz przedstawiciela Zamawiającego w zakresie i na 

zasadach okreslonych w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik 

nr 1 do SIWZ oraz przedłożenie poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii polisy 

ubezpieczenia NNW uczestników, w dniu wyjazdu uczestników na obóz. 
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1.9. Ubezpieczenie OC za szkody wyrządzone przez uczestników, w zakresie i na zasadach 

okreslonych w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do 

SIWZ oraz przedłożenie poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii polisy ubezpieczenia 

OC, w dniu wyjazdu uczestników na obóz. 

1.10. Zapewnienie całodobowej opieki medycznej dla całej grupy:  

1.10.1. lekarz na każde wezwanie,  

1.10.2. zapewienie pielęgniarki/pielęgnarza ze stałym pobytem w ośrodku – pielęgniarka od 

momentu wyjazdu grupy z Kleszczowa do czasu powrotu uczestników do Kleszczowa, 

dla każdego turnusu, w przypadku podziału na turnusy. 

1.10.3. zapewnienie w razie konieczności ewentualnego dowiezienia i odwiezienia uczestnika 

wraz z opiekunem do punktu opieki medycznej, tj. przychodni lub szpitala, zgodnie z 

SIWZ i złożoną ofertą. 

1.11. Zabezpieczenie uczestnikom apteczki zaopatrzonej w podstawowe lekarstwa przeciwbólowe, 

przeciwgorączkowe potrzebne do udzielenia pierwszej pomocy przedlekarskiej (podanych 

uczestnikowi za zgodą rodzica/opiekuna) oraz lekarstw zleconych przez lekarza w trakcie 

trwania turnusu w ramach kosztu obozu, w przypadku nagłych zachorowań. Każdorazowa 

konsultacja telefoniczna z rodzicem/ opiekunem w przypadkach nagłej konieczności podania 

uczestnikowi obozu odpowiednich leków, wezwania lekarza lub koniczności przewiezienia 

uczestnika do szpitala. 

1.12. Zapewnienie całodobowej opieki doświadczonej kadry wychowawczej i kierownika wypoczynku, 

zgodnie z SIWZ i złożoną ofertą. 

1.13. Zapewnienie opieki ratownika wodnego podczas kąpieli w basenie/morzu/jeziorze. 

1.14. Przedłożenie Zamawiającemu zaświadczenia o zgłoszeniu wypoczynku we właściwym, ze 

względu na miejsce siedziby lub zamieszkania organizatora wypoczynku, Kuratorium Oświaty, 

nie później niż 14 dni przed rozpoczęciem turnusu. 

1.15. Pokrycie wszystkich kosztów związanych z organizacją i przebiegiem obozu dla każdego 

uczestnika i przedstawiciela Zamawiającego. 

1.16. Zapewnienie realizacji programu obozu zgodnie z załącznikami: nr 1 „Opis miejsca 

zakwaterowania”, nr 2 „Atrakcyjność miejsca zakwaterowania”, nr 3 „Harmonogram zajęć” - 

stanowiących integralną część Umowy, 

1.17. niezwłocznego reagowania na wszelkie zgłaszane zastrzeżenia i informowania Zamawiającego 

o podjętych działaniach 

2. Do obowiązków Zamawiającego należy: 

2.1. Skompletowanie uczestników obozu i przesłanie Wykonawcy kompletnej listy na co najmniej 14 

dni przed rozpoczęciem turnusu z podaniem danych osobowych do ubezpieczenia uczestników 

obozu. 

2.2. Poinformowanie Wykonawcy na co najmniej 14 dni przed rozpoczęciem turnusu o liczbie 

uczestników będących na specjalistycznych i wegetariańskich dietach. 

2.3. Wyznaczenia przedstawiciela Zamawiającego upoważnionego do współdziałania z Wykonawcą. 

3. W celu realizacji określonych w ust. 1 warunków, Wykonawca zobowiązany do współpracy z 

przedstawicielem Zamawiającego uczestniczącym w obozie w zakresie prawidłowego przebiegu 

obozu. 

4. W związku z zawarciem Umowy, Strony zawrą również umowę o powierzeniu przetwarzania danych 
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osobowych (według wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do Umowy).  

 

§3 

Wynagrodzenie  

1. Strony ustalają, że maksymalne wynagrodzenie jakie może otrzymać Wykonawcy z tytułu realizacji 

przedmiotu Umowy nie może przekroczyć kwoty .……….… zł brutto (słownie: 

…………………………………………) – odpowiadającej łącznej cenie za wszystkich uczestników obozu 

wskazanych w załączniku nr 1 do SIWZ w ramach zadania _________ (uzupełnić numer zadania): 

1.1. w tym kwota za pobyt za jednego uczestnika obozu w wysokości 

……………………………………… zł brutto (słownie: ……………………..).  

2. Wynagrodzenie, jakie otrzyma Wykonawcy z tytułu zrealizowanych usług będzie stanowiło iloczyn 

liczby uczestników faktycznie uczestniczących w obozie lub danym turnusie, jeżeli obóz jest podzielony 

na turnusy i kwoty wskazanej w §3 ust. 1 pkt 1.1 Umowy, z zastrzeżeniem §1 ust. 2 i ust. 4 Umowy.  

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w formie przelewu w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury za zrealizowaną usługę w poszczególnych zadaniach/turnusach, zaakceptowaną 

przez Zamawiającego, z zastrzeżeniem §5 ust. 7, Umowy na podstawie potwierdzenia wykonania 

umowy sporządzonego najpóźniej w terminie 7 dni od dnia zakończenia każdego z turnusów obozu 

przez przedstawiciela Zamawiającego. 

4. Potwierdzenie wykonania umowy, o którym mowa w § 3 ust. 3 Umowy nie pozbawia Zamawiającego 

uprawnienia do zgłaszania roszczeń z tytułu niewykonania bądź nienależytego wykonania umowy 

przez Wykonawcę. 

5. W razie opóźnienia zapłaty Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opóźnienia. 

6. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Wierzytelność z tytułu wynagrodzenia nie może być przedmiotem cesji bez zgody Zamawiającego. 

 

§4 

Zmiana programu/świadczenie zastępcze 

1. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić na piśmie Zamawiającego  

o wszelkich zmianach programu w trakcie trwania obozu, a także o przyczynie zmiany programu oraz o 

rodzaju proponowanych świadczeń zastępczych.  

2. Wszelkie zmiany programu, w tym zrealizowanie świadczenia zastępczego zamiast świadczenia 

pierwotnego wymagają zatwierdzenia przez Zamawiającego, lub osobę wyznaczoną przez niego jako 

przedstawiciela Zamawiającego.  

3. W przypadku braku realizacji świadczenia pierwotnego i niezaproponowania świadczenia zastępczego 

lub niezatwierdzenia przez Zamawiającego zaproponowanego świadczenia zastępczego lub 

niezrealizowania zatwierdzonego przez Zamawiającego świadczenia zastępczego, Wykonawca 

zobowiązuje się w czasie, w którym miał być realizowany dany punkt programu, zorganizować na 

własny koszt bez dodatkowego wynagrodzenia inne zatwierdzone przez Zamawiającego zajęcia dla 

uczestników. 

4. Zamawiający może odmówić wyrażenia zgody na świadczenia zastępcze, jeżeli jest ono gorszej 

jakości niż świadczenie pierwotne, lub jeżeli z uzasadnionych względów nie może zostać zatwierdzone 

przez Zamawiającego.  
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5. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania świadczenia pierwotnego lub zastępczego, a 

także w przypadku niezaproponowania świadczenia zastępczego stosuje się odpowiednio §6 Umowy. 

 

 

§ 5 

Procedura reklamacyjna 

1. W przypadku nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający niezwłocznie 

zawiadomi o tym Wykonawcę, wskazując w reklamacji zakres nienależytego wykonania Umowy. Za 

nienależyte wykonanie umowy uznaje się w szczególności niezrealizowanie programu oraz 

niezapewnienie lub niezrealizowanie świadczeń zastępczych, które zostały zatwierdzone przez 

Zamawiającego.   

2. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia skutków nienależytego wykonywania 

Umowy oraz do pisemnego określenia podjętych kroków.  

3. Strony zgodnie postanawiają, iż: 

3.1. reklamacje dotyczące noclegu, wyżywienia, transportu oraz pozostałych usług wymienionych w 

Tabeli Frankfurckiej będą uwzględniane zgodnie z w/w tabelą;  

3.2. do reklamacji dotyczących programu stosuje się postanowienia §6.   

4. Zamawiający jest uprawniony do zgłoszenia reklamacji w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia 

zakończenia obozu (lub turnusu w przypadku zadań dla których przewidziano możliwość 

przeprowadzenia turnusów).  

5. W przypadku odmowy uwzględnienia reklamacji Wykonawca jest obowiązany szczegółowo uzasadnić 

na piśmie przyczyny odmowy. 

6. Jeżeli Wykonawca nie ustosunkuje się na piśmie do reklamacji złożonej w terminie 30 dni od dnia jej 

złożenia uważa się, że uznał reklamację za uzasadnioną. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia należności z tytułu reklamacji z wynagrodzenia 

Wykonawcy, nawet w przypadku nieuwzględnienia reklamacji przez Wykonawcę.  

8. Reklamacja może zostać złożona w formie ustnej i niezwłocznie potwierdzona pisemnie jak i przesłana 

na adres poczty elektronicznej Wykonawcy ……………………………….. . Reklamację przesłaną na 

adres poczty e-mail uznaje się za doręczona Wykonawcy w dniu jej wysłania przez Zamawiającego. 

 

§ 6 

Kary umowne  

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych w wysokości:  

1.1. 5% wartości maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy za każdy 

przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiot Umowy, przez który należy w 

szczególności rozumieć niezrealizowanie punktu programu bez zapewnienia świadczenia 

zastępczego lub niezrealizowanie świadczenia zastępczego na które Zamawiający wyraził 

zgodę; 

1.2. 20% wartości maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy, w przypadku 

zapewnienia transportu do miejsca wypoczynku lub powrotu do Kleszczowa autokarem nie 

spełniającym wymagań Zamawiającego, określonych w postanowieniach zawartych w SIWZ, w 

ofercie oraz Umowie – za każdy przypadek. 



Numer sprawy:   AD.3411.1.2018 
 

 

 
 
 
 
 

1.3. 30% wartości maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy, w przypadku 

wypowiedzenia Umowy lub odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących 

po stronie Wykonawcy (niezależnie czy na podstawie przesłanek ustawowych czy na podstawie 

przesłanek określonych w Umowie);  

1.4. 30% wartości maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy, w przypadku 

wypowiedzenia Umowy lub odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę (niezależnie czy na 

podstawie przesłanek ustawowych czy na podstawie przesłanek określonych w Umowie). 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie wszystkich kar umownych z należnego mu wynagrodzenia.  

3. Kary umowne, o których mowa w Umowie, będą płatne w terminie 3 dni od dnia doręczenia 

Wykonawcy wezwania do zapłaty oraz noty księgowej.  

4. Kary umowne podlegają sumowaniu.  

5. Odstąpienie od umowy czy też jej rozwiązanie nie ma wpływu na roszczenia Zamawiającego z tytułu 

kar umownych.  

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość 

zastrzeżonych w umowie kar umownych.  

7. Wezwanie do zapłaty oraz nota księgowa mogą zostać złożone w formie papierowej jak i przesłane na 

adres poczty elektronicznej Wykonawcy ……………………………….. . Wezwanie do zapłaty oraz nota 

księgowa przesłane na adres poczty e-mail uznaje się za doręczone Wykonawcy w dniu ich wysłania 

przez Zamawiającego. 

 

§7 

Przedstawiciel Zamawiającego 

1. Przedstawiciel Zamawiającego ma prawo do bezpłatnego uczestnictwa w obozie, tj.: 

1.1. przejazdu /razem z uczestnikami/, pobytu w ośrodku, w którym zakwaterowani są uczestnicy, z 

zakwaterowaniem w samodzielnym pokoju z pełnym węzłem sanitarnym (umywalka, toaleta, 

kabina prysznicowa lub wanna), 

1.2. pełnego wyżywienia, 

1.3. pełnego korzystania z programu obozu wraz z uczestnikami /z zapewnieniem biletów wstępu do 

oferowanych prze Wykonawcę obiektów/miejsc, 

1.4. ubezpieczenia NNW, 

1.5. sprawdzania warunków socjalnych uczestników obozu, 

1.6. nadzoru nad wykonaniem poszczególnych punktów Umowy, 

1.7. korzystania z bezpłatnych połączeń telefonicznych z Zamawiającym w sprawach związanych 

z pobytem grupy z Kleszczowa na obozie oraz dostępu do Internetu, 

1.8. wykonywania zdjęć podczas trwania turnusu w celu sporządzenia dokumentacji przebiegu 

obozu, 

1.9. pisemnego potwierdzenia wykonanych usług, stanowiącego podstawę do zapłacenia faktury. 

2. Przedstawiciel Zamawiającego będzie współdziałał z Wykonawcą w trakcie trwania obozu.  
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§8 

Odstąpienie od umowy oraz wypowiedzenie umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy całkowicie lub częściowo w przypadku 

choroby co najmniej 20% uczestników przed rozpoczęciem obozu o czym Zamawiający powiadomi 

Wykonawcę niezwłocznie po powzięciu informacji o udokumentowanej chorobie uczestników.  

2. Z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyny określonej w ust. 1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

poniesione przez niego udokumentowane koszty do maksymalnej wysokości 10% wartości 

maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy.   

3. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku 

naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej Umowy lub przepisów rozporządzenia, o którym 

mowa §1, bez konieczności wzywania Wykonawcy do należytego wykonania Umowy. Zamawiający 

zapłaci Wykonawcy poniesione przez niego udokumentowane koszty za zrealizowane już usługi w 

ramach przedmiotu Umowy do maksymalnej wysokości 10% wartości maksymalnego wynagrodzenia, 

o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy.   

4. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiającego ze skutkiem natychmiastowym w trakcie 

realizacji umowy, Wykonawca jest obowiązany bez obciążania Zamawiającego dodatkowymi kosztami 

z tego tytułu, zapewnić uczestnikom powrót do Kleszczowa lub do innego uzgodnionego miejsca w 

warunkach nie gorszych niż określone w umowie.  

 

 

§9 

Zmiany umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, 

na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, w następujących przypadkach: 

1.1. Zmiany terminu lub miejsca wykonania przedmiotu zamówienia w przypadku: 

1.1.1. wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, pomimo 

zachowania należytej staranności, to jest  w przypadkach nadzwyczajnych, które 

wywołane są skutkami działania siły natury  (np. pożar lub powódź). Zmiana miejsca lub 

terminu realizacji zamówienia nastąpi wyłącznie za pisemną zgodą Zamawiającego, o ile 

Wykonawca zaoferuje obiekt o co najmniej takim samym standardzie jak w złożonej 

ofercie, 

1.1.2. opóźnień zawinionych przez Zamawiającego. 

 

§10 

Odesłanie 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy wskazanej powyżej 

ustawy, postanowienia specyfikacji istotnych warunków zamówienia, ustawy Prawo zamówień 

publicznych i Kodeksu cywilnego.   

2. Ewentualne spory, mogące wynikać na tle stosowania niniejszej umowy, strony poddają 

pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 11 
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Egzemplarze umowy 

Niniejszą umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, 

jeden dla Wykonawcy. 

 

 
 
 
      ZAMAWIAJĄCY:             WYKONAWCA: 
 
 
 
 
 
 
 
 
Załączniki: 

1) Opis miejsca wraz z programem obozu - oferta przetargowa 

2) Oświadczenie na potwierdzenie pozacenowych kryteriów oceny ofert „Atrakcyjność programu 

oraz miejsca zakwaterowania” - oferta przetargowa 

3) Harmonogram zajęć dzień po dniu 

4) Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych 

5) SIWZ 

6) Oferta Wykonawcy 

 
 
  
 
 
  


