Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 1/AK/2024 z dnia 14.08.2024r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Gminnym Osrodku Kultury w Kleszczowie
(wersja petna)

§1
Preambuta
Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel instytucji jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, realizujac te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

§2
Podstawa prawna

Standardy Ochrony Matoletnich w Gminnym Osrodku Kultury w Kleszczowie zostaty opracowane na

podstawie obowigzujgcych przepisdw prawnych, a w szczegélnosci:

1. Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Naroddéw Zjednoczonych dnia
20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.).

2. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pdzn.zm.).

3. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuniczy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2809 z pdzn.
zm).

4. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
(t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.).

5. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1249
z poin. zm).

6. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17).

7. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 37 z pdzn.
zm.).

8. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pdzn. zm.) -art.
23i24.

9. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1550
z pdin. zm.).

§3
Objasnienia

llekro¢ w Standardach jest mowa o:
1. Standardach — nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich w Gminnym Osrodku
Kultury w Kleszczowie,
Dyrektorze — nalezy przez to rozumiec dyrektora Gminnego Osrodka Kultury w Kleszczowie,
GOK- nalezy przez to rozumie¢ Gminny Osrodek Kultury w Kleszczowie,
Matoletnim — nalezy przez to rozumiec kazdg osobe do ukonczenia 18 roku zycia,
Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe zatrudniong lub wspdtpracujacg z GOK, bez
wzgledu na forme, w tym w szczegdlnosci pracownika, zleceniobiorce, wykonawce, praktykanta,
wolontariusza, stazyste, itp., ktérzy z racji petnionej funkcji lub wykonywanych zadan majg lub moga
miec kontakt z matoletnimi,
6. Rodzicu — nalezy przez to rozumiec przedstawiciela ustawowego matoletniego pozostajgcego pod

ich wtadzg rodzicielska; jezeli dziecko pozostaje pod witadza rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde

z nich moze dziataé¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka,
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7. Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ opiekuna prawnego matoletniego, tj. osobe,

ktéra jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, moze dokonywaé czynnosci

prawnych w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste

i finansowe;

. Krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu

karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika GOK lub zagrozenie

dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

8.1. Przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu, w szczegdlnosci bicie,
popychanie, szarpanie. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ min.: ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne,

8.2. Przemoc psychiczna — nalezy przez to rozumieé powtarzajgcy sie wzorzec zachowania
w stosunku do matoletniego, majagcy na celu wywotanie u niego pogorszenie
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegolnosci zachowanie
polegajace na wySmiewaniu matoletniego, karanie przez odmowe szacunku/zainteresowania,
stata krytyka, izolacja spoteczna, degradacja werbalna (wyzywanie, ponizanie, upokarzanie,
zawstydzanie), stosowanie grozb; stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie
jest on w stanie sprostac,

8.3. Przemoc seksualna— nalezy przez to rozumie¢ kazdg forme zaangazowania innej
osoby w aktywnos¢ seksualng, na ktdrg nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w petni
zrozumie¢ i wyrazi¢/udzieli¢ Swiadome] zgody. Wykorzystanie seksualne odnosi sie
do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie matoletniego w intymne miejsca,
wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. poprzez pokazywanie
matoletniemu materiatdéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

8.4. Przemoc ekonomiczna — to niezapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
Srodkow dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

8.5. Zaniedbanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
matoletniego poprzez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubran, opieki medycznej, bezpieczeristwa, braku dozoru nad wypetnianiem
obowigzku szkolnego.

. Dane osobowe — to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

§4
Zasady relacji
. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw GOK jest dziatanie
dla dobra mafoletniego i w jego interesie.
. Pracownicy traktuja matoletniego z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego godnosc i potrzeby.
. Pracownicy w relacjach z matoletnimi kierujg sie ich dobrem i dziatajg w ich najlepszym interesie,
z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.
. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.
. Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi przy
zastosowaniu dziatan i komunikatéw adekwatnych do sytuacji, wieku matoletniego i jego stopnia
rozwoju.
. Pracownik jest zobowigzany do przebywania z matoletnimi w zasiegu wzroku i stuchu innych oséb.
W przypadku koniecznosci pozostania z matoletnim sam na sam, pracownik poinformuje o tym
fakcie innego pracownika wraz ze wskazaniem miejsca, w ktérym bedg sie znajdowac.
. Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktérej moze zgtosic¢ niewtasciwe zachowanie
oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgtoszenie. Pracownicy bedg informowac
matoletnich o formach zgtaszania sytuacji, zachowan lub stéw, w ktérych czujg sie niekomfortowo.
Pracownicy sg zobowigzani do wystuchania matoletniego lub wskazania osoby, z ktérg mogg
porozmawiaé, do udzielenia pomocy matoletniemu lub innej odpowiedniej do sytuacji reakcji na
niewtasciwe zachowanie.



§5
Zasady komunikacji bezposredniej
. Komunikacja miedzy pracownikiem a matoletnim powinna by¢ prowadzona z zachowaniem
szacunku, cierpliwosci, uwaznosci i zrozumienia.
. Odpowiedzi i informacje udzielane matoletnim powinny byé formutowane w sposéb adekwatny do
ich wieku i sytuacji.
. Komunikacja z matoletnim powinna sie odbywaé¢ w sposdb, ktéry nie bedzie go zawstydzaé,
lekcewazy¢ ani obrazad.
. Pracownik nie moze krzycze¢ na matoletniego, z wyjatkiem szczegdlnych przypadkéw wynikajgcych
z bezpieczeristwa matoletniego.
. Pracownik nie moze uzywaé wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag,
nawigzywaé¢ w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywaé
wobec matoletnich relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
. Pracownik jest zobowigzany do kazdorazowego poinformowania matoletniego o decyzjach
podejmowanych w stosunku do niego oraz wyjasnienia mu ich podstaw. Podejmowanie decyzji
dotyczacych matoletniego powinno nastepowaé z poszanowaniem jego godnosci i w miare
mozliwosci uwzgledniaé jego oczekiwania.

§6
Zasady komunikacji online oraz komunikacji poza GOK
. Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywac sie wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celéw mieszczacych sie w zakresie ich obowigzkow.
. Jesli zachodzi taka koniecznos$é, wtasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/ opiekunami
poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe.
. Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika, spotkania sie z nimi
poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktéw z matoletnimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).
. Pracownik nie moze nawigzywac kontaktow z dzie¢mi znajdujgcymi sie pod opiekg GOK poprzez
przyjmowanie badZ wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych lub w jakichkolwiek innych
mediach i portalach.
. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i rodzice/opiekunowie
matoletnich sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekundw.

§7
Prawo do prywatnosci matoletniego
. Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci. Pracownicy podejmujg dziatania
z uwzglednieniem tej zasady.
. Pracownik nie moze ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych. Informacje wrazliwe obejmujg wizerunek matoletniego, informacje o jego
sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.
. Pracownik nie moze utrwalaé¢ wizerunku matoletnich (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takie umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw matoletnich. Utrwalanie wizerunku matoletnich jest mozliwe wytgcznie na
potrzeby GOK oraz za zgodg rodzica lub opiekuna, ktéra jest udzielana w formie pisemnej.

§8
Zakaz stosowania wobec matoletniego zachowan niedozwolonych
. W obecnosci matoletnich zabronione sg jakiekolwiek niestosowne zachowania, w szczegdlnosci
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw lub zartéw, obraZliwe uwagi pod adresem matoletniego lub
innych oséb, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej,



naduzywanie w stosunku do matoletniego wtadzy, uzywanie w stosunku do matoletniego
jakiejkolwiek formy przemocy.

. Zabronione jest krzywdzenie matoletnich w jakiejkolwiek formie.

. Pracownikowi nie wolno nawigzywac¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

. Pracownikowi nie wolno proponowac¢ matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych
substanciji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.

. Pracownikowi nie wolno przyjmowac¢ pieniedzy ani prezentéw od mafoletnich, ani
rodzicow/opiekunéw matoletniego.

. Pracownikowi nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub
rodzicéw/opiekundw matoletniego, ktdre mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne traktowanie
badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych.

§9
Zasady réwnego traktowania
. Pracownicy s3 zobowigzaniu do rdéwnego traktowania matoletnich ze wzgledu na ich
pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé¢/niepetnosprawnosc, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad.
. Pracownicy sg zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez wzgledu na przyczyne lub
cel.

§10

Zasady utrzymywania kontaktu fizycznego z matoletnim
. Dopuszczalny jest fizyczny kontakt pracownika z matoletnim, ktéry jest stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu, tj.:

1.1.jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,

1.2.uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
. Pracownik dokonujgc oceny stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim kieruje sie zawsze
swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujgc i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac
go o zgode na kontakt fizyczny.
. Pracownikowi nie wolno bi¢, szturcha¢, popychaé ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralnosci
fizycznej matoletniego. Pracownik nie moze dotykaé matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany
za nieprzyzwoity lub niestosowny.
. Pracownik nie powinien angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.
. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec matoletniego
pracownik jest zobowigzany do wykonywania ich z zastosowaniem niezbednego kontaktu
fizycznego z matoletnim przy udziale lub w obecnosci innego pracownika.

§11
Obowiazki pracownikow
. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na symptomy
krzywdzenia matoletnich.
. W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia matoletniego pracownik podejmuje rozmowe z
rodzicami/opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich
do szukania dla siebie pomocy.
. Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan matoletnich.



§12

Kwalifikacja zagrozen

. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem réznych

sposobéw kontaktu i komunikowania.

. Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa matoletnich:

2.1.popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie
nad matoletnim),

2.2.doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie,

2.3.doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia

dziatania na szkode matoletniego przez:

3.1.0soby doroste (pracownikow, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekundéw prawnych),

3.2.innego matoletniego.

§13
Zgtaszanie nieodpowiednich zachowan
. W przypadku powziecia przez pracownika podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, lub zgtoszenia
takiej okolicznosci przez matoletniego lub rodzica/opiekuna matoletniego, pracownik ma
obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi. Notatka
moze mieé forme pisemng lub mailowa.
. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora, ktéry moze wyznaczy¢ na state do tego zadania inng
osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, email, telefon) zostang
podane do wiadomosci pracownikdw, matoletnich, rodzicéw i opiekundw.
. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wéwczas
interwencja prowadzona jest przez Dyrektora.
. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Dyrektora, a nie zostata wyznaczona osoba do prowadzenia
interwencji, wéwczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta
krzywdzenie lub do ktdrej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.
. Do udziatu w interwencji mozna poprosic specjalistéw, w szczegdlnosci psychologdéw i pedagogow,
celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnim o trudnych doswiadczeniach.
. Dyrektor informuje rodzicow/opiekundéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiednie] instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekuriczy lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).
. Po poinformowaniu opiekunéw Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglagd w sytuacje rodziny do sadu rejonowego - wydziatu
rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej. Dalszy tok postepowania lezy
w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.
. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 1.

§14
Zagrozenie zycia i zdrowia matoletniego
. W przypadku podejrzenia, ze 2zycie matoletniego jest zagrozone Ilub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie ratunkowe).
. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktdry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu
i nastepnie wypetnia karte interwencji.



§15
Krzywdzenie matoletniego przez osobe dorosta
. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego Dyrektor przeprowadza rozmowe
z matoletnim i innymi osobami majgcymi lub moggacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegdlnosci jego rodzicami/opiekunami.
Dyrektor stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

2. Dyrektor organizuje spotkanie/a z rodzicami/opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia,
w tym u innych organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo Dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo
policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami/opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg
mafoletniemu, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg matoletniego, ktéry doswiadczyt
krzywdzenia, Dyrektor sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktdry kieruje do wtasciwego
sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaler wynika, ze rodzic/opiekun matoletniego zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina stosuje przemoc
wobec matoletniego, nalezy poinformowaé wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie.

6. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika, wowczas osoba ta
zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy.

7. W przypadku, gdy pracownik dopuscit sie wobec matoletniego innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestepstwa na jego szkode, Dyrektor powinien zbadac wszystkie okolicznosci sprawy,
w szczegdlnosci wystuchac osobe podejrzewang o krzywdzenie, matoletniego oraz innych swiadkow
zdarzenia.

8. W sytuacji, gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci, gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazyé rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowad takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby.

9. Jezeli osoba, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez GOK, lecz
przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren GOK,
a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucjg wspétpracujaca.

10.Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

11.W  przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego  zgtosili
rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie
poinformowac rodzicédw/opiekundéw matoletniego na pismie.

[EY

§16
Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego przebywajgcego
w GOK (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim podejrzewanym
o krzywdzenie oraz jego rodzicami/opiekunami, a takze oddzielnie z matoletnim poddawanym
krzywdzeniu i jego rodzicami/opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami
majacymi wiedze o zdarzeniu.

2. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie



interwencji. Dla matoletniego krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty
interwencji.

. Wspdlnie z rodzicami/opiekunami matoletniego krzywdzgcego nalezy omowié dziatania majgce na
celu zmiany niepozgdanych zachowan. Z rodzicami/opiekunami matoletniego poddawanego
krzywdzeniu nalezy oméwié dziatania stuzgce zapewnieniu bezpieczenstwa, witgczajgc w ten plan
sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

. W trakcie rozmdéw nalezy upewnié sie, ze mafoletni podejrzewany o krzywdzenie
innego matoletniego sam nie jest krzywdzony przez rodzicéw, opiekundw, innych dorostych badz
innych matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczno$ci nalezy podjgé interwencje takze
w stosunku do tego matoletniego.

. W przypadku, gdy matoletni krzywdzacy nie uczestniczy w zajeciach organizowanych przez GOK
nalezy porozmawiac¢ z matoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze
o zdarzeniu, a takze z opiekunami matoletniego krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,
a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.

. Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunéw matoletniego krzywdzgcego).

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sgd rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej 17 lat, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wtasciwg miejscowo jednostke policji lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§17
Monitoring i aktualizacja standardéw
. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za stosowanie i monitorowanie stosowania Standardow
oraz informuje o wyznaczonej osobie pozostatych pracownikéw.
. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardéw, za
reagowanie na sygnaty jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian
w Standardach.
. Osoba, o ktdérej mowa w ust. 1, przeprowadza wsrdd pracownikdéw, raz na 12 miesiecy, ankiete
monitorujacy poziom realizacji Standardédw. Wz6r ankiety stanowi zatgcznik nr 2 do Standardéw.
. W ankiecie pracownicy mogg proponowac¢ zmiany Standardéw oraz wskazywac naruszenia
Standardéw w GOK.
. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet wypetnionych
przez pracownikdw. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje
Dyrektorowi.
. Dyrektor wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom, matoletnim i ich
rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardéw.

§18
Dostep do Internetu
. Matoletni majg dostep do infrastruktury sieciowej GOK.
. GOK umozliwia dostep do internetu, zaréwno pracownikom, jak i matoletnim, w czasie zajec i poza
nimi.
. Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych naduzydé.
. Infrastruktura sieciowa GOK jest zabezpieczona hastem.
. Na wszystkich komputerach z dostepem do internetu w GOK jest zainstalowane i systematycznie
aktualizowane oprogramowanie antywirusowe.



. Pracownicy posiadajg indywidualny login i hasto umozliwiajgcy korzystanie z komputera na terenie
GOK. Pracownicy zachowujg login i hasto w tajemnicy.

. GOK zapewnia staty dostep do materiatéw edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego korzystania
zinternetu.

§19
Zasady korzystania z telefonu komérkowego
. Matoletni majg prawo korzystac na terenie GOK ze swojego telefonu komérkowego.
. Matoletni przynoszg do GOK wtasne telefony komérkowe za zgoda rodzica/opiekuna prawnego na
witasng odpowiedzialnosé. GOK nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubienie, zniszczenie telefonu
komérkowego przyniesionego przez matoletniego.
. Matoletni nie mogg korzystac z telefonu komérkowego podczas zaje¢ w GOK.
. Ust. 3 nie dotyczy =zaje¢ organizowanych w GOK na potrzeby pilnego kontaktu
z rodzicem/opiekunem prawnym matoletniego.
. W przypadku naruszenia przez matoletniego zasad uzywania telefonéw komodrkowych na
terenie GOK, pracownik bezzwtocznie informuje o tym fakcie rodzicéw/opiekunéw prawnych
matoletniego i wspdlnie z rodzicami/opiekunami prawnymi ustala plan dalszego postepowania.

§20
Ochrona wizerunku
. GOK uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku.
. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie cywilnym, w ustawie
o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy o ochronie danych
osobowych (RODO)
. Upublicznianie wizerunku matoletniego, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie
audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wtadze rodzicielskg lub opieke nad
dzieckiem.
. Zgody, o ktérych mowa w ust 3 sg wyrazane w formie pisemnej — wyrazne i niedorozumiane. Zgody
sg jednoczesnie zgodami na rozpowszechnianie wizerunku matoletniego wskazang w art. 81 ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
. Rodzice matoletniego/opiekunowie prawni wyrazajac zgode na upublicznienie wizerunku, okreslaja
precyzyjnie miejsca i kanaty upubliczniania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie
wykorzystany, a takze okres upublicznienia.
. Osoba wyrazajgca zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania danych
osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez osobe reprezentujgca
administratora danych osobowych o przystugujacych prawach, w tym prawie do wycofania zgody
oraz innych, zgodnie z RODO.
. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzicéw/opiekundédw lub matoletniego powyzej 16 roku zycia na
utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. Zabrania sie umieszczania informacji
pozwalajgcych ustali¢ tozsamos¢ oséb ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.
. Pracownikowi GOK nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw utrwalania wizerunku
matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie placéwki bez
pisemnej zgody jego opiekuna.
. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna
matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

10.W przypadku utrwalania wizerunku matoletniego na zajeciach ,,otwartych”, wymagana jest zgoda,

jak w ust. 3 4.



1.
2.

§21
Ochrona danych osobowych

W GOK wdrozono Polityke ochrony danych osobowych oraz powotano Inspektora ochrony danych.
Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L z 2016 r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018r.
o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. Z 2019 r. poz. 1781) z uwzglednieniem zasad:

2.1.zasady zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci,

2.2.zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

2.3.zasada minimalizacji danych,

2.4.zasada prawidtowosci danych,

2.5.zasady ograniczenia przechowania danych,

2.6.zasady integralnosci i poufnosci danych,

2.7.zasady rozliczalnosci.

. Osoby przetwarzajgce dane osobowe matoletnich i ich rodzicéw/opiekunéw prawnych posiadajg

upowaznienia do przetwarzania ich danych na podstawie art. 29 RODO.

Kazdy pracownik posiadajacy dostep do danych osobowych jest zobowigzany do bezwzglednego
przestrzegania zasad zachowania bezpieczeristwa danych osobowych.

Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich sg informowani o przetwarzaniu danych osobowych
poprzez klauzule informacyjne.

Dyrektor GOK wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

. Dane osobowe matoletnich sg zarejestrowane w formie pisemnej (dokumentacja pisemna

zawierajgca dane osobowe matoletnich jest chroniona w zamykanych szafach z ograniczonym
dostepem do pomieszczen ich przechowywania) lub elektronicznej. Dane osobowe matoletnich
udostepniane sg wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich uzyskania.

§22
Postanowienia koricowe
Niniejsze Standardy wchodzg w zycie z dniem podpisania.
Standardy sg dostepne dla pracownikéw, matoletnich i ich opiekunéw, w szczegdlnosci poprzez
wywieszenie w miejscu ogtoszenn dla pracownikéw lub poprzez przestanie tekstu droga
elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym
miejscu w siedzibie, rowniez w wersji skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.



Zatgcznik nr 1 do Standardéw ochrony matoletnich

KARTA INTERWENCII

Imie i nazwisko
dziecka

Przyczyna interwencji

Osoba zawiadamiajaca
o podejrzeniu
krzywdzenia

Data: Opis spotkania:

Spotkania z
opiekunami dziecka

Forma podjetej zawiadomienie o wniosek o wglad w  inny rodzaj interwencji (jaki?):
interwencji (zakreslic podejrzeniu popetnienia  sytuacje =
witasciwe) przestepstwa dziecka/rodziny e

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencje)
i data interwencji

Woyniki interwencji - Data: Dziatanie:
dziatania organéw

wymiaru

sprawiedliwosci (jesli

placéwka uzyskata

informacje o wynikach

dziatania placowki lub

dziatania rodzicéw)



Zatgcznik nr 2 do Standardéw ochrony matoletnich

Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw

. p. Pytanie Tak Nie

Czy zapoznates sie z dokumentem Standardy ochrony

1. matoletnich w Gminnym Osrodku Kultury w Kleszczowie?
2. Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?
3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych
4, w Standardach przez innego pracownika?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
5. dotyczace Standardéw? (wpisz ponizej tabeli)



Zatacznik nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich

Kleszczéw, dnia ....cvcveveceeieciene,

Stanowisko stuzbowe

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzanie do przestrzegania
Standardow ochrony matoletnich
w Gminnym OsSrodku Kultury w Kleszczowie

Ja, nize] podpiSany/a ... s (imie i nazwisko) oswiadczam, ze
zapoznatem/tam sie ze Standardami ochrony matoletnich w Gminnym Osrodku Kultury w Kleszczowie
i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis sktadajgcego oswiadczenie)



Zatgcznik nr 4 do Standarddw ochrony matoletnich

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych
Standardy Ochrony Matoletnich

W zwigzku z realizacja wymogdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych Dz. Urz. UE z dnia 04.05.2016 r. L 119/1), informujemy o zasadach przetwarzania danych osobowych oraz
o przystugujacych prawach z tym zwigzanych.

1. Administratorem danych osobowych osdb, do ktérych majg zastosowanie Standardy Ochrony Matoletnich
(ofiar, sprawcow, swiadkéw, udzielajgcych pomocy) jest Gminy Osrodek Kultury w Kleszczowie z siedzibg ul.
Gtownej 74.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowac sie we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych: pisemnie na adres siedziby Administratora lub poprzez adres e-mail:
iod@gok.kleszczow.pl.

3. Dane osobowych bedg przetwarzane w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO, w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 13.05.2016r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

4. Podanie danych jest niezbedne w zakresie jakim przestanke przetwarzania danych osobowych stanowig
przepisy prawa.

5. W zwiazku z przetwarzaniem danych w celu, o ktérych mowa w pkt 3 odbiorcami danych osobowych moga
by¢:

a) organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na zlecenie
organow wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisdw powszechnie
obowigzujacego prawa;

b) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umoéw przetwarzajg dane osobowe w imieniu
Administratora.

6. Dane osobowe bedg przechowywane jedynie przez okres niezbedny do spetnienia celu, dla ktérego zostaty
zebrane. W przypadku postepowania, w ktérym stwierdzono naruszenie ochrony matoletnich: dane bedg
przechowywane do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania, ktére jest prowadzone przez
uprawnione organy, na podstawie zgtoszenia dokonanego w wyniku przeprowadzonego postepowania; jesli
zdarzenie nie wymagato zgtoszenia — do czasu wygasniecia ewentualnych roszczen ze strony osoby, wobec
ktorej przeprowadzono postepowanie i podjeto dziatania, wynikajgce z efektéw postepowania. Po spetnieniu
celu, dla ktérego dane zostaty zebrane, moga by¢ przechowywane w celach archiwalnych, przez okres
wyznaczony przepisami prawa.

7. Osoba, ktérej dane sg przetwarzane posiada prawo zadania od Administratora dostepu do tresci swoich
danych osobowych oraz otrzymania ich kopii; moze takze zgdac sprostowania (poprawiania) swoich danych,
jezeli s3 niekompletne lub nieaktualne; moze takze zgdac usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich
danych, na zasadach okreslonych w RODO.

8. Osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego
przestrzeganie przepiséw ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (00-
193 Warszawa, ul. Stawki 2), w przypadku gdy przetwarzanie danych odbywa sie z naruszeniem przepiséw
RODO (art. 77 RODO).

9. Administrator nie przewiduje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania na podstawie
zebranych danych osobowych.



